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Ctac Education benoemd tot SAP End-User
Performance Support Partner

Ctac Education is door SAP Nederland benoemd tot End-User Performance Support
Partner. Dit partnership is een erkenning voor de kwaliteit van de opleidingen in
combinatie met de specifieke SAP-trainingsmethode die Ctac Education sinds drie jaar
aanbiedt.

Ctac Education is hiermee de tweede officiéle trainingspartner van SAP Nederland. De
HIT-methode (High Impact Training) die de opleidingstak van Ctac toepast, verzekert
een hoog leerrendement. Dit komt onder meer door ervaren trainers, een behapbare
studielast, een beproefd didactisch concept en een op de training afgestemde
groepsgrootte. Zo wordt een optimaal rendement van de opleidingsinvestering
gegarandeerd.

De veelzijdige trainingsdivisie van Ctac werkt met modulair opgezette
trainingsprogramma’s. Zo worden trainingen eenvoudig aan de opleidingswensen van de
opdrachtgever aangepast. Ctac Education levert op deze manier altijd maatwerk, iets
waar in de markt een steeds grotere vraag naar is.

Ctac Education verzorgt bovendien werkplekbegeleiding voor individuele coaching en
ontwikkelt E-Learning-oplossingen. Daarnaast ondersteunt het klanten bij het
inventariseren van de opleidingsbehoefte en de begeleiding naar een slagvaardige
organisatie.

Om SAP Education partner te worden op het gebied van klantspecifieke
eindgebruikertrainingen, moet een trainingsinstelling voldoen aan diverse kwalitatieve
SAP-criteria. Adviesvaardigheden rondom opleidingen en de kennis en vaardigheden voor
het uitvoeren van de trainingen staan hierin centraal. Daarnaast dient de opleider een
vernieuwende visie en innovatie te tonen op het gebied van training voor eindgebruikers.

“SAP streeft naar een hoge acceptatie van de software bij haar klanten. Goed opgeleide
medewerkers zijn hierbij essentieel. Ctac Education is nu al drie jaar actief als
ontwikkelaar en aanbieder van trainingen op het gebied van gebruik en beheer van SAP-
systemen. Deze benoeming van SAP Nederland sterkt ons in onze aanpak”, zegt Richard
Benschop, Business Unit Manager Ctac Education.
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Over Ctac
Ctac is ICT-dienstverlener, gespecialiseerd in ERP-oplossingen. Activiteiten bestaan uit
implementatie, integratie en beheer van o.a. SAP en Microsoft systemen en hiervan



afgeleide activiteiten, zoals systeemupgrades en systeemoptimalisaties. De onderneming
is SAP Gold Partner en Microsoft Gold Partner in Nederland en in Belgié. Bovendien is
Ctac de grootste SAP reseller in Nederland voor middelgrote ondernemingen. Tot de
klantenkring behoren ongeveer 600 organisaties, van elke bedrijfsgrootte en in
uiteenlopende branches. Per ultimo maart 2009 had Ctac 492 medewerkers in dienst.
Ctac is actief in Nederland, Belgié en Duitsland; het hoofdkantoor is gevestigd in ’s-
Hertogenbosch. Het bedrijf is genoteerd aan Euronext Amsterdam (ticker: CTAC).

Voor meer informatie: www.ctac.nl.
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