
Voor Geodis, één van Europa’s grootste dienstverleners op 
logistiek gebied, is een goed en schaalbaar WMS een voor-
waarde voor succes. Sinds een aantal jaar gebruikt Geo-
dis een warehousemanagement oplossing van SAP, geïm-
plementeerd door Ctac. De logistiek dienstverlener rolt dit 
standaard WMS over steeds meer sites binnen de eigen 
organisatie uit en gebruikt daarbij het eigen SAP Compe-
tence Center én Ctac als back-up voor eventuele vragen.  
 
De Benelux-activiteiten worden volgens Willem Jan van 
Amersfoort, Managing Director van de Geodis Benelux Hol-
ding, in het buitenland zelfs gezien als een voorbeeld voor de 
hele bedrijfsorganisatie. “Onze site in Venlo heeft recent flink 
geïnvesteerd in automatisering van een aantal activiteiten en 
daarnaast werken we er met RF-scanners die het magazijn-
personeel opdracht gestuurd aan het werk zetten. Daarnaast 
wordt ook voicepicking ingezet in het distributiecentrum. 
Door alle investeringen is dit nu zo ongeveer de beste Geo-
dis site ter wereld”, vertelt Van Amersfoort met hoorbare trots.  
 
De duidelijke keuze voor het WMS van SAP bezorgt Geo-
dis een toenemend aantal voordelen. In Frankrijk staat er een 
nieuw distributiecentrum van 60.000 m2 aan de vooravond 
van een WMS-livegang, in Duitsland zijn er al meerdere 
dc’s met hetzelfde WMS in gebruik. “Steeds meer klanten 
van ons gebruiken SAP als ERP-systeem, ons WMS is daar-
mee erg eenvoudig te koppelen.” Hierdoor zijn voor Geodis 
ook alle klantvereisten eenvoudig te vertalen naar het WMS. 
Ctac is bij alle ICT-projecten van de logistiek dienstverlener 
de vaste partner. “Zelfs in landen waarin Ctac geen vestiging 
heeft, kunnen we toch de hulp van deze partner inroepen.”  
 
Van Amersfoort is uiteraard als Managing Director verant-
woordelijk voor het strategisch beleid van de onderneming. De 
keuze om wereldwijd zoveel mogelijk één WMS uit te rollen is 
voor hem dan ook een belangrijk onderdeel van de bedrijfs-
strategie. “Dankzij ons SAP Competence Center en Ctac 

als ondersteuning zijn we in staat om klant specifieke WMS-
eisen wereldwijd uit te rollen. Zo werken we toe naar een 
bepaalde standaard voor dedicated eisen van onze klanten.”  
 
Strategie in de keuze voor het SAP WMS komt volgens de 
Managing Director ook tot uiting wanneer naar de toekomst 
wordt gekeken. “Het is prettig om een bekende ICT-oplossing 
te hebben met daarnaast veel ervaren SAP Competence mede-
werkers én een goede ICT-dienstverlener als back-up. Daarmee 
kunnen we de multi-user organisatie zijn die we willen zijn, maar 
belangrijker nog, kunnen we deze ook in de toekomst voortzet-
ten.” Juist doordat bedrijven als Geodis steeds flexibeler moeten 
opereren en minder vast personeel in dienst hebben, is een sta-
biel WMS-platform van belang. “Het is goed als je weet wat je 
hebt. Daarom zijn we ook zo tevreden over Ctac als een goede 
ondersteunende organisatie die achter ons staat. Bovendien 
schromen ze niet om ons ook ongevraagd van tips te voorzien 
die ons verder kunnen helpen”, aldus Van Amersfoort. 

Ctac is een van de grootste SAP 
Gold Partners in de Benelux en 
Gold Partner van Microsoft. 
Ctac levert als system 
intregrator ICT-oplossingen 
aan middelgrote en grote 
ondernemingen. 
Door de expertise en kennis van 
Ctac-consultants op het 
gebied van SCM zijn zij in staat 
uw supply chain optimaal te 
ondersteunen. 
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